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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1 INTRODUCAO

1.1 Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar que visa avaliar a viabilidade
de contratacdo de empresa especializada no ramo de tecnologia da informagdo para
prestacdo de servicos de cessdo de uso de softwares, bem como, apresentar os elementos
essenciais que servirdo de base para compor o Termo de Referéncia.

2 OBJETO

2.1 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE CESSAO DE USO DE SOFTWARES DE GERENCIAMENTO DE
LICITACOES/COMPRAS, GESTAO DE CONTRATOS/TERCEIRA FASE, GESTAO DE
FROTA, GESTAO DE CONCESSAO DE DIARIAS E PORTAL TRANSPARENCIA DOS
ATOS DE LICITACOES/CONTRATOS.

3 NORMATIVOS DISCIPLINADORES DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

3.1 A contratacdo se dara por meio de licitagdo na modalidade Pregao Presencial, em
conformidade com a Lei Federal n°® 10.520/2002, bem como, Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteragOes posteriores.

4 CONTRATACOES CORRELATAS
4.1 O presente objeto néo foi licitado anteriormente por esta administracao.
5 CLASSIFICACAO QUANTO AO ACESSO

5.1 Nos termos da Lei n® 12,527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de acesso a
informac&o), o presente Estudo nédo se classifica como sigiloso.

6 NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO

6.1 O objeto do presente Estudo Técnico é de caracteristica fundamental e necessaria
para realizacdo das atividades dos diversos setores contemplados pelos servicos a serem
contratados, haja visto que atualmente o uso de ferramentas de tecnologia da informacéo se
tornou imprescindivel para uma boa gestéo, e no caso da administragcdo publica, para melhor
desempenho dos servicos em prol da sociedade.

6.2 A contratacdo de empresa para prestagdo dos servicos da presente analise se faz
necessaria pelos fatores a seguir apresentados:

I A Céamara Municipal de Eldorado/MS néo possui software para atendimento de tal
demanda;

Il A auséncia dos servigos ora analisados comprometeria as atividades executadas
no Ambito da administragéo publica deste municipio, ndo sendo possivel mencionar o impacto
dessa possibilidade;

Il A Camara Municipal de Eldorado ndo disp&e de técnicos especializados no quadro
de pessoal, nem de recursos materiais para servigos deste porte, o que inviabiliza o
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atendimento a contento da demanda para cumprimento de suas diversas atividades. Por se
tratar de servigos que sua interrupcéo ou descontinuidade afeta diretamente a atividade fim,
assim torna-se evidente a necessidade de uma contratacdo de natureza continuada nos
termos do inciso Il, do artigo 57 da Lei n°® 8.666/93.

7 REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Os servicos deverdo ser prestados por empresa especializada no ramo de tecnologia
da informacdo, devidamente regulamentada, devendo os softwares contemplar, no minimo:

7.1.1 SOFTWARE DE GESTAO DE LICITACOES

7.1.1.1 Médulo Departamentos/Setores:

Possibilitar aos Departamentos, vinculados a cada Unidade Gestora, que possam efetuar os
seus pedidos de materiais/servicos, os quais deverdo ser recepcionados pelo Mdédulo
Secretaria/Gerencia, contendo informagdes minimas como: cédigo do pedido, data do pedido,
observagodes, nome e fungao do responsavel pelo pedido e a lista dos produtos/servigcos com
quantidade respectiva;

Possibilitar solicitagdo de cadastro de produto/servigo caso 0 mesmo n&o conste no banco de
dados (o cadastro de produto/servigo devera ser restrito ao Setor de Licitacbes e Compras,
possibilitando apenas, que os demais setores tenham opgao para registrar uma solicitacédo de
cadastro, a qual devera ser atendida pelo Sistema de Licitacao e Compras).

Possibilitar impressao da solicitacao de materiais/servicos;

7.1.1.2 Médulo Secretarias/Gerencias:

Possibilitar a recepcao dos pedidos de materiais/servigos efetuados pelos Departamentos
vinculados a respectiva Unidade Gestora;

Possibilitar a emissdo de SMS (Solicitagdes de Materiais e Servigos), agrupando os itens por
dotacoes e centro de custos, devendo cada usuario ter autonomia de efetuar SMS apenas
pelas Secretarias/Gerencias que tenham sido liberadas pelo administrador do Sistema de
Compras;

Possibilitar que as Secretarias/Gerencias tenham acessos aos contratos pertinentes as suas
pastas, possibilitando o0 acompanhamento de execugao, permitindo que as mesmas possam
efetuar seus pedidos através de Solicitagdes Internas, devendo informar o contrato, itens e
quantidades, e as Solicitagdes Internas deverao ser atendidas pela Central de Compras, a
qual devera ter autonomia para analisar o Pedido e decidir sobre a Autorizacdo de Compras
dos produtos/servicos solicitados, podendo negar itens, atender parcial ou integral;.
Possibilitar que as Secretarias/Gerencias possam efetuar Solicitagbes Internas de compras
diretas, informando dotacgdes e itens, sendo que as Solicitacbes Internas deverao ser
analisadas pela Central de Compras, a qual procederd com os procedimentos legais
(cotagdes, verificagdo de recursos financeiros e base legal para a compra), podendo atender
de forma parcial, integral ou negar o pedido.

Possibilitar que as Secretarias/Gerencias tenham acessos a relatérios que demonstrem as
despesas realizadas, sendo possivel filtro como: periodos, fornecedores, secretarias,
produtos, inclusive relatério que demonstre a situagéo de cada contrato, mostrando quantidade
licitada, quantidade requisitada e saldo de cada item;

Possibilitar a emissao de relatérios graficos que demonstre as despesas realizadas, por
secretarias/gerencias, dotacdes, contratos;

7.1.1.3 Médulo Central de Compras:

Possibilitar a configuragdo de acessos de Secretarias/Gerencias para cada usuario, sendo que
cada usuario devera ter acesso apenas as Secretarias/Gerencias liberadas pelo Administrador
do Sistema de Compras.

Permitir cadastros diversos, tais como, fornecedores e produtos;
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Possibilitar que sejam efetuadas cota¢des de precos, devendo conter informagdes basicas
como data e objeto, e opgéo para inclusdo de dotagbes orgamentarias e permitir ainda que os
itens da cotacdo possam sem agrupados por anexos e lotes, exemplo: Anexo | - Lote 0001 -
Alimentos, Anexo | - Lote 0002 - Limpeza. Permitir ainda que se efetuem vinculos de SMS
(Solicitagdes de Materiais e Servigos) com a cotagédo de precos, com opgao para importar os
itens das SMS para a cotacao, agilizando o processo de cadastro dos itens;

Possibilitar que os itens de uma dotagcédo possam ser copiados para outra dotagao, facilitando
a substituicdo da mesma dentro de uma cotacao de precos/média de precos.

Possibilitar a geragao de arquivos em formatos xls (Excel) de cota¢des de pregos, para envio
aos fornecedores, visando facilitar e agilizar o procedimento de elaboracao das cotacoes.
Permitir o cadastro de médias de precos, devendo ser efetuado o calculo automatico da média
de cada item, de acordo com os valores ofertados.

Possibilitar a leitura de arquivos xls (Excel) das cota¢cdes de pregos fornecidas pelos
fornecedores;

Possibilitar a Solicitacao de Reserva Orgcamentaria e Autorizacdo de Despesas junto ao Setor
Financeiro, através de relatérios com dotacdes e valores previstos, conforme pregos obtidos
nas cotacdes de precos, possuindo relatérios apenas com dotacdes e valores como também
relatério que mostre os itens de cada dotagao, com possibilidade de agrupar por subelemento
de despesa.

Possuir rotinas de controle de acesso aos processos para 0s usuarios, possibilitando que seja
definido quais contratos determinado usuario podera ter acesso para acompanhamento e
emissao requisicoes de compras;

Permitir a emissao da autorizacido de fornecimento por centro de custo, por fornecedor ou por
dotacao, controlando o saldo do contrato.

Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos e termos aditivos de contratos.
Controlar as solicitagbes de compra por centro de custo e dotacdo, ndo permitindo que
usuarios de outros centros de custo acessem ou cadastrem solicitagdes nao pertencentes ao
seu centro de custo e que a quantidade de cada item possa ser dividida por uma ou mais
despesas.

Possibilitar o controle das solicitacbes de compra pendentes, liberadas e reprovadas.
Permitir configurar o sistema para que emita mensagem sobre os contratos vencidos,
cancelados e a vencer, podendo ser somente de aviso ou impedindo a emissdo de
Autorizacdes de Fornecimento para contratos vencidos e cancelados.

Possibilitar a configuracao das assinaturas que serao exibidas nos relatorios.

Possibilitar a emissao de relatdrios graficos demonstrativos das situagdes dos contratos: valor
inicial, valor executado e saldo.

Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples;

7.1.1.4 Médulo Controladoria:

Possibilitar que a Controladoria Interna Municipal tenha acesso ao Sistema, com autonomia
para acompanhar toda etapa de um processo de compra/licitagao, possibilitando inclusive, que
possa haver configuragdo para que um processo inicie apenas apos devida aprovagao pela
Controladoria.

Possibilitar a emissdo de mapa de consumo, com possibilidade de agrupar processos
licitatérios e emitir a lista de produtos licitados com o total consumido durante o periodo
desejado.

Possibilitar a emiss&o de meédia histérica por produto, com base nas compras realizadas pelo
municipio.

Possibilitar a emisséo de relatdrios graficos demonstrativos das situagdes dos contratos: valor
inicial, valor executado e saldo.

Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples;

7.1.1.5 Médulo Licitagoes:
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Permitir a definicdo de textos modelos a serem utilizados nas emissdes de Atas (Pregdo, Carta
Convite, Tomada de Precos, Concorréncia Publica e Sistema de Registro de Precos);
Permitir a definicao de textos modelos a serem utilizados nos Pareceres Juridicos, Despachos
de Homologacgdes e Extratos de Contratos;

Permitir cadastrar produtos e servigos, agrupando por elemento de despesa, conforme tabela
do Tribunal de Contas do MS.

Permitir cadastrar fornecedores, emitindo Certificado de Registro Cadastral e controlando a
vigéncia dos certificados.

Permitir cadastrar secretarias, centros de custos e dotagdes orcamentarias;

Permitir o cadastro de érgaos oficiais de publicacoes;

Permitir o cadastro de documentos que poderao ser solicitados nos editais, possibilitando que
0S mesmos sejam agrupados por categoria de documentos;

Permitir cadastros de Processos, conforme legislacao vigente;

Possibilitar o registro nos processos das publica¢des efetuadas (aviso de licitagao, resultado,
contratos);

Permitir o julgamento de processos por item, por lote, por menor preco global e maior
percentual de desconto.

Permitir cadastro dos itens do processo, separando estes por centros de custo especificos,
por despesas ou por centros de custo e despesas.

Possibilitar que os itens dos processos sejam copiados/importados de uma consulta de precos,
média de precos, de um outro processo ou de solicitacbes efetuadas pelas Secretarias
Municipais, através do sistema de compras;

Possibilitar o agrupamento de varias solicitagcbes de compra dos diversos setores para um
novo processo licitatério compra direta ou processo administrativo automaticamente.

Permitir gerar registro de prego através de um processo licitatério, possibilitando a realizagéo
periddica de pesquisa dos precos registrados para verificagdo dos pregos que estdo sendo
praticados atualmente pelos fornecedores.

Possuir rotina para classificagao das propostas do pregao presencial conforme critérios de
classificacdo determinados pela legislacao (Lei 10.520/2002).

Permitir o cadastro de uma ou mais sessao de julgamento para cada processo, devendo para
cada uma, ser gerada ata da sess&o, a qual devera ser possivel editar trechos dentro do
proprio sistema.

Possibilitar a renumeracao dos itens do Processo de Licitacao;

Permitir efetuar lances para a modalidade “pregéo presencial” com opgao de desisténcia e
rotina de reabertura de itens e/ou lotes para nova etapa de lances.

Possibilitar a utilizagéo de critérios de julgamento das propostas em relagédo a microempresa
e empresa de pequeno porte, de acordo com lei complementar 123/2006.

Possibilitar, nos processos de aquisicdo de medicamentos e insumos hospitalares, consulta
automatica ao sitio da Anvisa, afim de obter a situagéo do registro com base no numero do
registro do produto apresentado pelo fornecedor na proposta de precos.

Possibilitar a emissao do resultado e do mapa comparativo de precos;

Possibilitar a emissdo da ata do pregdo presencial, histérico dos lances e relatério de
economicidade do pregéo.

Possibilitar emissao das atas de julgamentos dos processos, sem que haja necessidade de
utilizacdo de ferramentas externas ao sistema (possibilitar que textos da ata sejam editados);
Permitir a elaboracédo e emissdo de documentos relativos aos processos: Encaminhamento
para Assessoria Juridica, Parecer juridico e Homologacgao e Adjudicacéo;

Permitir identificar em quais processos licitatérios determinado fornecedor participou,
visualizando sua situacdo em cada item do processo.

Possibilitar o cadastro e emissado de relatério de Pedido de Empenho, conforme resultado
obtido no julgamento da Licitacao;
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Possibilitar o cadastro de contratos e termos aditivos, importando os itens do resultado de
licitacdo para o contrato, para que se torne possivel a execucdo e acompanhamento do
mesmo pelas Secretarias/Gerencias e Central de Compras;

Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples;

7.1.1.6 SICOM

Cumprir as normas do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul, possibilitado a
geracao dos arquivos para atendimento do SICOM:

DMR - DECRETO MUNICIPAL REGULAMENTADOR DO PREGAO / REGISTRO DE
PRECOS

ABL - ABERTURA DA LICITACAO

RPL - RESPONSAVEIS PELA LICITACAO

HBL - HABILITACAO DA LICITACAO

JGL - JULGAMENTO DA LICITACAO

HML - HOMOLOGAGCAO DA LICITACAO

PRL - PARECER DA LICITACAO

ARP - ADESAO A REGISTRO DE PRECOS

DSI - DISPENSA OU INEXIGIBILIDADE

7.1.2 SOFTWARE DE GESTAO DE CONTRATOS/TERCEIRA FASE

Possibilitar o cadastro de contratos e termos aditivos, com campos para informar o contratado,
o objeto, o numero do processo e da modalidade, numero do contrato, vigéncia e valor.
Possibilitar o langamento de notas de empenho, com campos para informar nimero, data e
valor.

Possibilitar o langamento de notas de anulacbes de empenhos, com campos para informar
numero, data e valor.

Possibilitar o langamento de notas fiscais/recibos, com campos para informar nimero, data e
valor.

Possibilitar o langamento de ordens de pagamentos, com campos para informar nimero, data
e valor do pago, e ainda, campos para informar os valores das retencoes (IR /ISS/INSS).
Possibilitar o lancamento da(s) requisicao(des) de cada nota fiscal.

Possibilitar emissdo de relatério com layout de acordo com a Resolugao vigente do Tribunal de
Contas do Estado de Mato Grosso do Sul.

Possibilitar impressao de lista de contratos, com campo de situacao da execugao financeira do
mesmo.

7.1.3 SOFTWARE DE GESTAO DE FROTA

Ser compativel com as normas do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul,
possibilitado a geracdo dos arquivos abaixo:

CVC - ARQUIVO DO CADASTRO DE VEICULOS EM SITUACAO DE CONSUMO /
COMBUSTIVEL

ECL - ARQUIVO DE ESTOQUE DE COMBUSTIVEL/LUBRIFICANTE

Permitir cadastrar materiais e servicos, agrupando por tipo de despesas.

Permitir o cadastramento da frota de veiculos da entidade com indicagéo do tipo do veiculo
(Automovel, caminhao, 6nibus, retroescavadeira, etc..) o tipo de marcacao (hodbémetro,
horimetro), informagbes de caracteristicas do veiculo (cor, chassi, ano de fabricagao/modelo,
marca, efc...).

Permitir indicar os combustiveis que o veiculo utiliza e apenas permitir a utilizagdo destes
combustiveis na ordem de abastecimento e nos lancamentos de despesa.

Permitir registrar e acompanhar o pagamento do IPVA e licenciamento dos veiculos incluindo
as parcelas e seus valores para previsdo de pagamento.

Permitir a emissao de relatério de acompanhamento de pagamento e previsdo de pagamento
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do IPVA, Licenciamento, DPVAT com filtros para trazer apenas as parcelas em aberto, por
veiculo e periodo.

Permiti registrar as trocas de pneus ocorridas nos veiculos identificando o valor dos pneus
trocados.

Permitir registrar as previsbes de manutengdes a serem realizadas nos veiculos, como por
exemplo, troca de extintor, troca de 6leo, dentre outros, e emitir um relatério para controlar as
previsdes das manutencdes com filtro por veiculo e periodo.

Permitir cadastrar os servigcos a serem prestados com os veiculos e os grupos de funcionarios
para realizar prestacao de servicos.

Permitir registrar os langcamentos de despesas diversas com os veiculos (abastecimento, troca
de dleo, troca de pneu, e outros), com a identificagcdo do organograma, fornecedor, item,
quantidade, valor.

Permitir registrar os seguros dos veiculos com indicagao do tipo de cobertura (total, colisao,
Incéndio, Roubo ou furto, e outras), n° da apdlice, vigéncia, valor segurado, prémio, e controlar
0 pagamento das parcelas e emissao do relatorio de apolice de seguro dos veiculos.

Permitir efetuar reservas de veiculos com indicacao do funcionario solicitante, data da reserva,
periodo da reserva e finalidade da reserva com o veiculo.

Permitir a emissdo de um relatério que demonstre as reservas em um determinado periodo
com opcao de quebra por veiculo e filtro por veiculo.

Permitir o registro de ordens de abastecimento e servico, com indicagdo do veiculo, do
Responsavel pela emissao e o executante/motorista que utilizara a ordem e permitir a emissao
da ordem de abastecimento e da nota de servico.

Permitir a emisséo de relatério com os langamentos das despesas de abastecimento, pneu,
troca de 6leo com filtro por veiculo, periodo, material, fornecedor, despesa e outros.

Permitir a emissao do relatério de consumo de combustivel com filtro por periodo e veiculo. O
relatério deve mostrar as datas dos langamentos, o combustivel utilizado, os litros consumidos
no periodo, a marcacdo do hodémetro no langamento, a média do periodo e indicagcao do
consumo (Alto, Baixo, Normal).

Permitir a emissao de relatério para controle das CNHs, com filtro por funcionario, categoria,
validade (a vencer, vencidas, todas), trazendo a relagdo dos funcionarios e dados da CNH,
conforme filtro.

Permitir a emissao de relatério que demonstre o custo por quilometragem de um determinado
veiculo com filtro por veiculo, periodo visualizando no relatério o veiculo, a faixa de consumo
do veiculo, os litros abastecidos, os consumidos, valor da despesa e custo médio por
quilometragem.

Emitir um relatério que demonstre os gastos por despesas de forma resumida trazendo
despesas, seus valores, e as formas de agrupamento por despesa, por veiculo.

Emitir um relatério que demonstre os gastos por despesas de forma detalhada, permitindo filtra-
lo por veiculo, por periodo.

Permitir a emissdo de relatérios diversos: veiculos, materiais, fornecedores, funcionarios e
outros.

Permitir salvar os relatérios em formato PDF, possibilitando que sejam assinados digitalmente.

7.1.4 SOFTWARE DE GESTAO DE_PROTOCOLO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS

Possibilitar o registro de assuntos de protocolos.

Possibilitar o registro de pessoas/fornecedores para posterior envio/recebimento de
protocolos.

Permitir o cadastro de departamentos/setores/secretarias.

Possibilitar o registro da origem do documento/objeto, sendo possivel informar mais de
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uma origem para o mesmo protocolo.

Possibilitar o registro do destino do documento/objeto, sendo possivel informar mais de
um destino para o mesmo protocolo.

Possibilitar anexar itens ao protocolo (documentos, objetos, etc).

Permitir editar protocolo nao finalizado/tramitado.

Permitir impresséo do protocolo em modo etiqueta ou em folha simples.

Possibilitar o envio do protocolo por e-mail em formato pdf.

Permitir a tramitacdo do protocolo, com possibilidade de remessa por lote (varios
documentos no mesmo protocolo).

Permitir a localizacdo do documento/objeto (saber qual ultimo departamento/setor
recebeu o documento/objeto)

Possibilitar o cancelamento do protocolo.

Possibilitar monitoramento/impressdo de protocolos por periodo/assunto/situagao/
origem/destino

7.1.5 PORTAL TRANSPARENCIA DOS ATOS DA LICITACOES/CONTRATOS
Disponibilizar na web informacdes dos setores de Licitagdo e Compras, possibilitando a
publicacao, visualizacao, impressao e download dos arquivos.

Permitir a publicagdo e vinculagdo de arquivos de avisos de licitagdes, editais, resultado de
licitacao, atas de julgamentos, entre outros documentos.

Permitir a publicagdo e vinculagdo de arquivos de extratos de contratos, contratos na integra,
termos aditivos, entre outros.

Permitir a publicagao e vinculagao de arquivos de listas de compras efetuadas, possibilitando
consultas por fornecedor, objeto, datas.

7.2 Da implantacdo e capacitacéo

7.2.1 A contratada devera efetuar todo trabalho de implantacdo e treinamentos para
capacitacao dos servidores publicos deste municipio que iréo fazer uso dos softwares.

7.2.2 A implantacdo devera ocorrer no prazo 5 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do
contrato a ser firmado.

7.2.3 Os treinamentos serdo agendados pela Prefeitura deste municipio.

7.3 Da manutencéo

7.3.1 A solucao devera contemplar a cessédo de uso de softwares, além de manutencao,
atualizacao e suporte técnico, por 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato a ser
firmado.

7.4 Das atualizacdes

7.4.1 As atualizacdes deverdo contemplar as novas versdes da solucdo, além de receber
correcdes, novas tecnologias desenvolvidas e evolugcBes de seguranca.

7.4.2 A contratada deverd disponibilizar as novas versfes e atualizagbes da solucdo a
Prefeitura deste municipio, no mesmo momento em que elas forem concluidas.
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7.4.3 Toda manutencdo (corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa) ficard a cargo da
contratada, sem Onus adicional.

7.5 Do suporte técnico

7.5.1 O suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada a partir da assinatura do
contrato.

7.5.2 Deveréao ser informados a contratante os contatos do suporte técnico da solucéo, a ser
prestado por meio dos canais: central de atendimento, e-mail e presencial (caso o problema
nao possa ser resolvido por meio eletrénico), em dias Uteis, observando, no minimo, o horario
de 08h00 as 17h00.

7.5.3 ApoOs disponibilizado, o suporte técnico devera permanecer disponivel por todo o
periodo de vigéncia contratual, apto a atender as duvidas dos usuarios e problemas
relacionados aos softwares contratados.

7.5.4 A contratada deve assegurar para que o atendimento do suporte técnico ocorra de
forma compativel com a solugdo contratada.

7.5.5 A contratada devera prestar atendimento a contratante, initerruptamente, nos horarios
especificados acima para o suporte técnico, e resolver qualquer requisicao, incidente ou
problema com a solugédo em até 02 (dois) dias Uteis.

7.5.6 O suporte on-line devera disponibilizar ferramenta de acesso remoto e proporcionar o
referido acesso quando solicitado, mediante autorizagdo do 6rgéo.

7.5.7 As manutencdes programadas deverdo ser comunicadas a Prefeitura deste municipio
com antecedéncia de 05 (cinco) dias uteis.

7.5.8 As manutencfes emergenciais deverdo ser comunicadas a Prefeitura deste municipio,
com as justificavas para tanto, a fim de possibilitar a avaliacdo das condi¢cdes de cumprimento
dos niveis de servicos e condigBes contratuais.

7.6 Da comprovacao dos requisitos minimos dos softwares

7.6.1 Seréa convocada a licitante melhor classificada no certame para efetuar, no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, apresentacao visando a avaliacdo técnica dos softwares, a fim de
garantir o cumprimento dos requisitos minimos.

7.6.2 A apresentacdo devera ocorrer nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara
sala apropriada, contendo tomadas, mesas, cadeiras. Outros recursos, como tela de projecao
ou datashow deverdo ser trazidos pela licitante. Os equipamentos serdo operados por
profissionais da empresa licitante, que deveréo se apresentar no prazo e horéario definido pela
Comisséo de Licitagao.

7.6.3 Caso nao sejam atendidos todos os requisitos minimos, serdo convocadas as licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificagdo obtida no certame, para igualmente
efetuarem apresentacao, até que se obtenha éxito na avaliacao.

7.6.4 A adjudicacdo e homologacdo do objeto ao licitante, somente ocorrer4d apés a
comprovacao dos requisitos minimos.
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7.7 Do sigilo e seguranca das informacdes

7.7.1 A solucéo devera ser provida de requisitos de seguranga, como controle de acesso,
autenticacdo com o uso de credenciais usuario e senha.

7.7.2 A contratada ndo poderd se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer
acesso ndo autorizado as informacgdes.

7.7.3 A contratada ndo podera veicular publicidade acerca do fornecimento a ser contratado,
sem prévia autorizacao, por escrito, da Prefeitura deste municipio.

7.7.4 E de responsabilidade da contratada garantir a integridade e o sigilo das informagées
porventura contidas em equipamentos que sejam retirados das dependéncias da Prefeitura
para realizacdo de servicos de suporte técnico.

7.7.5 A contratada é responsavel civil, penal e administrava quanto a divulgacdo indevida
ou nao autorizada de informagdes, realizada por ela ou por seus empregados.

7.7.6 E de responsabilidade da contratada garantir que as informacgdes por ela obtidas em
decorréncia da execucdo desta contratacdo sejam mandas em sigilo, ndo podendo ser
divulgadas, exceto se previamente acordado, por escrito, entre as partes contratantes.

8 ESTIMATIVA DA QUANTIDADE

8.1 A solugdo compreende 0s seguintes itens:

ESPECIFICACAO DO ITEM UNID. QUANT.
CESSAO DE USO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE LICITAQOES/COMPRAS, MES 12.00
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA '
CESSAO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE CONTRATOS/TERCEIRA FASE, MES 12.00
CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA '
CESSAO DE _USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE FROTA, CONFORME MES 12.00
ESPECIFICACOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA '
CESSAO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE PROTOCOLOS DE DOCUMENTOS, MES 12,00

CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA
CESSAO DE USO DE SOFTWARE DE PORTAL TRANSPARENCIA DOS ATOS DE
LICITACOES/CONTRATOS, CONFORME ESPECIFICACOES CONSTANTES NO| MES 12,00
TERMO DE REFERENCIA

IMPLANTACAO E TREINAMENTOS DOS SOFTWARES: GESTAO DE
LICITACOES/COMPRAS, GESTAO DE CONTRATOS/TERCEIRA FASE, GESTAO DE
CONCESSAO DE DIARIAS, GESTAO DE FROTA E PORTAL TRANSPARENCIA DOS
ATOS DE LICITACOES/CONTRATOS

SERV. 1,00

8.2 Por se tratar de prestacdo de servi¢cos continuados, 0 municipio poderd optar pela
prorrogacao do prazo, como previsto no inciso Il, do artigo 57 da Lei 8.666/93.

9 LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO E
SOLUCAO A CONTRATAR

9.1 Dentre do presente estudo, foram analisados os processos anteriores com 0 mesmo
objeto, e contratacbes semelhantes feitas por outros 6rgdos e entidades, por meio de
consultas a outros editais, com a finalidade de identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades desta Prefeitura, e as que
foram identificadas foram incorporadas nesta contratagcéo em analise.
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9.2 A solucdo pretendida, contratagcdo de empresa para cessdo de uso de softwares,
demonstra ser a melhor, tendo em vista 0 ganho de desempenho obtido com o uso de
recursos digitais, possibilitando maior eficiéncia e organizagao dentro das equipes de trabalho.

9.3 Foi realizada uma pesquisa de mercado e cotacdo de precos com 03 (irés)
fornecedores do mesmo ramo de atividade da presente contratagdo, conforme as quais
foram obtidos os seguintes valores:

F.l BOAVENTURA — ME, com valor global de R$ 107.900,00 (cento e sete mil e novecentos
reais);

E2 SOLUCOES EM TECNOLOGIA EIRELI, com valor global de R$ 119.000,00 (cento e
dezenove mil reais);

CONTROLE ASSESSORIA E CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA, com valor global
de R$ 111.600,00 (cento e onze mil e seiscentos reais).

10 ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PREGCOS REFERENCIAIS

10.1 O valor estimado global na presente contratacao é de R$ 112.833,33 (cento e doze
mil e oitocentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos).

11 JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

11.1 Entendemos que os servi¢cos, objeto da contratacdo, sdo correlatos e devem ser
geridos e executados pela mesma empresa, caso contrario, poderia implicar uma complexa e
desnecesséaria demanda para os fiscais contratuais, uma vez que os servi¢cos deixariam de
apresentar um padrdo de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas
empresas, caso 0 objeto fosse dividido em lotes independentes.

12 DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1 A contratacdo é vantajosa por excluir os custos e ineficacias oriundos da contratacéo
de softwares obsoletos, dificuldades de obtencdo de suporte técnico e de se manter contrato
de manutencgéo.

12.2 Pretende-se com a referida contratagdo a manutencéo da boa gestéo das atividades
executadas pelos servidores publicos municipais da Camara de Eldorado, por meio de uso
das diversas ferramentas digitais.

12.3 Ressalta-se ainda a importancia de uso de novas ferramentas, tais como, a gestédo de
concessao de diarias, que visa maior controle dos gastos publicos, por meio de cruzamento
de informacdes, como também, o uso de ferramenta para Ensino a Distancia - EAD, para a
rede municipal de ensino deste municipio, tanto para uso em aulas remotas, devido a presente
situacdo de pandemia, como também, de forma 100% online, para formacdo de alunos
matriculados no EJA - Educacédo de Jovens e Adultos.

13 MAPEAMENTO DE RISCOS
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13.1 O mapeamento de riscos permite a identificagéo, avaliacdo e gerenciamento dos riscos
que possam comprometer 0 sucesso da contratacéo e da gestdo contratual. Para cada risco
identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s possiveis danos
potenciais, possiveis a¢des preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo de
responsaveis por agao.

13.2 Apébs a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma andlise qualitativa e
guantitativa dos riscos. A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagcdo conforme a
relacdo entre a probabilidade e o impacto. Tal classificacdo resultard no nivel do risco e
direcionard as ac¢des relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do
contrato.

13.3 A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos de planejamento e de gestao dos
servigos identificados e classificados neste documento.

Risco Probabilidade Impacto
Questionamentos excessivos no pregao baixa baixo
Licitacdo deserta baixa médio
Contratada se recusar a assinar o contrato baixa alto
Incapacidade da empresa vencedora em executar 0 baixa alto
contrato
Faléncia da empresa vencedora baixa alto
Prestacdo de servicos de baixa qualidade baixa alto

Tendo em vista que o0 mapeamento de riscos descrevera e avaliar as ameagas que possam
vir a comprometer o sucesso e 0 objetivo da contratacdo, bem como definir de que formas
devem ser tratadas, ela permeara todo processo de Contratagao.

13.3.1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO E DA EXECUCAO

Risco 1 - Questionamentos excessivos no pregéo
Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Baixo
Dano: | Legitimidade de pregéo colocada em questao.

Acao Preventiva: | Definir as regras gerais da contratagédo de forma clara no Edital
€ em seus anexos, atentar a legislacao vigente no tocante a
exigéncias de marcas, modelos e requisitos excludentes.

Acéo de | Republicacdo do Edital com correcdo dos itens alvos de
Contingéncia: | impugnacao

Risco 2 - Licitacdo deserta ou com lote deserto
Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Médio
Dano: | N&o realizar a licitacdo tendo que republicar o edital e abrir novo
prazo para a realizacdo do pregao.
Acao Preventiva: | Encaminhar termo de referéncia durante a fase de cotacdo de
precos para a maior quantidade de possiveis interessados em
participar da licitacao.
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Acéo de
Contingéncia:

Republicagéo do Edital observando requisitos que poderiam ter
provocado a desisténcia de possiveis empresas interessadas.

Risco 3 - Contratada se recusar a assinar o contrato

Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | N&o concluir a licitacéo tendo que republicar o edital e abrir novo

prazo para a realizacdo do pregéao.

Acao Preventiva:

Definir punicdo no edital para empresa adjudicada que nao
assinar o contrato dentro do prazo estipulado.

Acéo de
Contingéncia:

Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratacao.

Risco 4 - Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato
Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | Atraso nos servicos

Acéo Preventiva:

- Sancdes e os requisitos de qualidade que sejam condizentes
com a importancia dos servi¢os a serem prestados.

- Colocar regra no Edital que, em caso de inexecucéo parcial
ou total do contrato, a segunda colocada podera ser habilitada.
- Exigir documentacdo comprobatéria que a licitante ja prestou
servigos semelhante ao contratado.

- Exigir o nivel maximo de garantia contratual permitido em lei
com vistas a assegurar 0 compromisso da empresa na
prestacdo adequada dos servicos.

Acéo de
Contingéncia:

- Acompanhar com rigor o IMR, mecanismo que define, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo
do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

- Gestéao/Fiscalizagdo do contrato com aplicacdo de sancdes
previstas quando ocorrer alguma falha contratual e, em ultimo
caso, cancelar contrato e adjudicar novo fornecedor ou

promover nova contrata(;éo.

Risco 5 - Faléncia da empresa vencedora

Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | Atraso nos servicos

Acao Preventiva:

I

- Exigir requisitos habilitatorios relativos a
econdbmico-financeira.

- Exigir garantia contratual, conforme Art. 56 da Lei n°® 8.666/93.

qualificacéo

Acéo de
Contingéncia:

Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagao.

Risco 6 - Prestacédo de servicos de baixa qualidade

Probabilidade: | Média
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Impacto: | Alto

Dano: | Prejuizos financeiros e risco a qualidade dos trabalhos
desenvolvidos pelos servidores publicos municipais que fardo
uso dos softwares.
Acao Preventiva: | Exigir documentacdo comprobatdria que a licitante ja prestou ou
presta servicos semelhante ao pretendido.

Acao de | Notificacdo a contratada afim de melhorar a qualidade dos

Contingéncia: | servicos e aplicacao de sancoes.

14 DECLARAGAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

14.1 Conforme fundamentacdo acima, considera que a contratagdo além de necessaria €
VIAVEL.

15 CONSIDERACOES FINAIS

15.1 A referida contratagdo, ap6s a devida autorizacdo, devera possuir adequacao
or¢camentaria e financeira com a Lei Or¢camentéria Anual — LOA.

Eldorado/MS, 07 de fevereiro de 2023.

Doralice Lopes
Camara Municipal de Eldorado

Aprovado por:

JOSE MARTINS
Presidente da Camara Municipal de Eldorado
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