Cdmara Municipal de Eldorado

ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

CIPAL N° 1.322/2022

“Dispde sobre a Organizacio do Sistema

(Camara Mun. de E'&W"ra@dg Municipal de Defesa do Consumidor-
Protocolo N°s223 SMDC - institui a Coordenadoria
Municipal de Defesa do Consumidor —

04 JuL. 202 PROCON, o Conselho Municipal de Defesa

. do Consumidor — CONDECON, e institui o
Ret:n‘at:oi@@90 () Fundo Municipal de Proteciio e Defesa do
2A = Consumidor — FMDC, e da outras

providéncias.”
A Vereadora Daiane Gomes Lacerda, Vice-Presidente da Camara
Municipal de Eldorado, Estado de Mato Grosso do Sul, no uso de suas atribuigoes legais.

Faz saber que a Cimara Municipal manteve e Eu, com fundamento na lei
Organiga do Municipio, promulgo a seguinte Lei:

CAPITULO 1
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1°. A presente Lei estabelece a organizagdo do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor — SMDC. nos termos da Lei n°. 8.078/90 de 11 de setembro de 1990 e do
Decreto n°. 2.181/97 de 20 de margo de 1997.

Art. 2°. Sdo 6rgios do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor —

-l SMDC:
I. A Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor —
PROCON;
II. O Conselho Municipal de Prote¢gio e Defesa do Consumidor —
CONDECON;

Paragrafo Unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor,
os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica municipal e as associagdes civis que se dedicam a
protegdio e defesa do consumidor, sediadas no municipio (caso seja consorcio, prever a regido),
observadas os dispostos nos art. 82 e 105 da Lei 8.078/90.
CAPIiTULO II
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON

SECAO I
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Das Atribuicdes

Art. 3°. Fica instituida a COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA
DO CONSUMIDOR

— PROCON de Eldorado, 6rgio da Secretaria Municipal de Governo,
destinada a promover e programar as agdes direcionadas a educagdo, orientagdo, protegdo e defesa do
consumidor e coordenagdo da politica do sistema Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

I.  planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protegdo e defesa do Consumidor;

IL receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamagdes e
= sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

IIL.  orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre os
seus direitos, deveres e prerrogativas;

IV.  encaminhar aos Orgios competentes a noticia de fatos tipificados
como crimes contra as relacdes de consumo e as de violagdo a direitos difusos, coletivos e individuais

homogéneos;

V. incentivar e apoiar a criagdo e organizagdo de associagdes civis de
defesa do consumidor ¢ as ja existentes, inclusive com recursos financeiros e outros programas
especiais;

VL promover agdes continuas de educagdo para o consumo por meio de
programas e projetos, utilizando diferentes veiculos de comunicag&o, bem como realizando parcerias
com da sociedade civil e outros 6rgdos da Administragdo Publica, especialmente da area educacional;

VIL  colocar a disposigio dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores pregos dos produtos basicos, entre outras pesquisas;

VIII. manter cadastro atualizado de reclamagdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente, nos termos do art. 44 da Lei
8078/90 e dos art. 57 a 62 do Decreto 2.181/97, remetendo copia ao PROCON Estadual,
preferencialmente por meio eletrdnico;

IX. expedir notificagdo aos fornecedores para que prestem informagdes
sobre reclamagdes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncias de concilia¢@o
designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei 8.078/90;

X. instaurar, instruir ¢ concluir processos administrativos para apurar
infragdes 2 Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de

conciliagdo;
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XL fiscalizar e aplicar as san¢des administrativas previstas no Codigo de
Protecéio e Defesa do Consumidor — Lei 8.078/90;

XIL  solicitar o concurso de érgdos e entidades de notdria especializagéo
técnica para a consecugdo dos seus objetivos;

XIII. encaminhar & Defensoria Pablica do Estado, os consumidores que
necessitem de assisténcia juridica;

XIV. propor a celebragiio de convénios ou consoércios publicos com outros
Municipios para a defesa do consumidor.

Paragrafo anico. A Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor —
PROCON observard no que tange a defesa do consumidor, as diretrizes das politicas publicas
desenvolvidas pelo Procon Estadual, que é o Coordenador do Sistema Estadual de Defesa do

Consumidor.

Art. 4° - Nos casos em que houver aplicagdo das sangdes administrativas
previstas no inciso XI do artigo anterior, a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor -
PROCON Municipal de Eldorado, devera encaminhar os recursos interpostos pelos fornecedores com
os respectivos autos para a Superintendéncia para Orientagdo e Defesa do Consumidor — PROCON
do Estado de Mato Grosso do Sul, a quem compete analisar e julgar os recursos na qualidade de

Segunda Instancia.
SECAOII
DA ESTRUTURA
Art. 5°. A estrutura organizacional do PROCON Municipal serd da seguinte
forma:

Coordenadoria Executiva;
Divisdo de Atendimento, Orientag¢do e Conciliagdo;
Divisdo de Assessoria Juridica;

Divisdo de Fiscalizagdo;

<2 EEF

Divisdo de Educagéo para o Consumo;

Art. 6°. A Coordenadoria Executiva sera dirigida por Coordenador Executivo
do PROCON, nomeado pelo Prefeito Municipal e os servigos serdo executados, preferencialmente
por servidores publicos municipais do quadro permanente, podendo ser auxiliados por estagiarios de
2° e 3° graus.

RUA IRMA ARISTELA, 800 * CX. POSTAL, 003 * CEP 79970-000 * FONE: (67) 3473-1221 * FAX: (67) 3473- 1988

GABINETE DA PRESIDENCIA » FONE (67) 3473-2433
i . »camaraeldorado.ms.gov.br ®* ELDORADO - MS



imara Municipal de Eldorado
e
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Paragrafo dnico. O Poder Executivo Municipal colocard a disposigdo do
PROCON. os recursos humanos necessarios para o funcionamento do 6rgdo, promovendo os
remanejamentos Necessarios.

Art. 7°. O Poder Executivo Municipal colocara a disposi¢gdo do PROCON,
equipamentos, materiais permanentes e de consumo visando o perfeito funcionamento do 6rgéo.

CAPITULO I
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
CONDECON

Art. 8°. Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor —
CONDECON, com as seguintes atribuigdes:

L atuar na formulagdo de estratégias e diretrizes para a politica
municipal de protegdo e defesa do consumidor;

IL fiscalizar e gerir financeira e economicamente 0s recursos
depositados no Fundo Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor - FMDC, bem como deliberar
sobre a aplicagdo dos recursos na consecu¢do dos objetivos previstos nesta Lei e nas Leis n°. 7.347/85
e 8.078/90, priorizando os programas e projetos de educagdo para o consumo e de protecdo e defesa
do consumidor;

L elaborar, revisar, atualizar e editar normas de procedimentos;

V. apoiar a parceria com outros 6rgdos publicos e entidades civis ligadas
a area de direito do consumidor, com o intuito de prestar e solicitar a cooperagdo técnica;

V. examinar € aprovar projetos que visem a edigdo e a confecgdo de
materiais informativos/didaticos, para contribuir com a sensibilizagdo dos cidaddos quanto aos
direitos e deveres do consumidor;

VL examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa na 4rea
de direito do consumidor, visando o estudo, protegéo e defesa do consumidor;

VIL  aprovar programas, projetos ou agdes que propiciem qualificagdo aos
servidores do Procon Municipal para a execugdo da Politica de Protegéo e Defesa do Consumidor;

VIIL analisar, aprovar e autorizar a publicagdo da prestacdo de

contas anual do Fundo Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor FMDC, dentro de 60
(sessenta) dias do inicio do ano subsequente;
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X elaborar e aprovar seu Regime Interno.

Art. 9°. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - CONDECON sera
composto por representantes do Poder Publico e entidades representativas de fornecedores e
consumidores, assim discriminados:

L O Coordenador do PROCON Municipal;

IL Um representante da Secretaria Municipal de Educagéo;
HL Um representante da Vigilancia Sanitaria Municipal;
V. Um representante da Secretaria de Governo;

V. Dois representantes da Sociedade Civil Organizada;

VL. Um representante da Ordem dos Advogados do Brasil.

§1°. O Coordenador Executivo do Procon € membro nato do CONDECON.

§2°. As indicagdes para nomeagdo ou substituigdo de conselheiros serdo feitas
pelas entidades ou o6rgdos, na forma de seus estatutos, podendo, a qualquer tempo, propor a
substitui¢@o de seus respectivos representantes,

§ 3°. Para cada membro sera indicado um suplente que o substituird, com
direito a voto, nas auséncias ou impedimentos do titular.

Art. 10. Deverdo ser asseguradas a participagdo € manifestagdo dos
representantes do Ministério Publico Estadual e da Defensoria Publica Estadual nas reunides do
CONCECON.

Art. 11. A fungdo de membro do Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor - CONDECON n#o sera remunerada, sendo seu exercicio considerado relevante servigo
a promogdo e preservagdo da ordem economica e social local.

Art. 12. O mandato dos membros do Conselho de Defesa do Consumidor -

CONDECON sera de
(02) dois anos, a exce¢do do membro nato, sendo permitida uma recondugio

dos eleitos.

Art. 13. As deliberagdes do Conselho e sua forma de atuagdo serdo
regulamentadas por meio de seu Regimento Interno.

CAPITULO IV
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DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 14. Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor —
FMDC, de que trata o Artigo 57 da Lei Federal n°. 8.078 de 11 de setembro de 1990, regulamentada
pelo Decreto Federal n°. 2.181, de 20 de margo de 1997, com o objetivo de receber recursos destinados
ao desenvolvimento de agdes e servigos de protecdo e defesa dos direitos do consumidor.

Parigrafo Unico. O Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC
sera gerido pelo Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, nos termos do art. 7°, desta Lei.

Art. 15. Os recursos do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC
serdo aplicados com as seguintes finalidades:

L financiar total ou parcialmente os programas e projetos relacionados
com os objetivos da Politica Nacional das Rela¢cdes de Consumo;

IL modernizar a estrutura administrativa da Coordenadoria Municipal de
Defesa do Consumidor-PROCON, desenvolvendo programas e projetos de capacitagdo e
aperfeigoamento de recursos humanos e de qualidade de gestdo dos servigos e oferecidos a populagio

HL custear pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo municipal
elaborado por profissional de notéria especializagdo ou por instituicdo sem fins lucrativos, incumbida
regimental e estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimento institucional;

V. promover, por meio da implementagdo de programas especiais, 0
estimulo a criagdo de entidades civis e de defesa do consumidor.

V. promover atividades e eventos educativos, culturais e cientificos, e
fomentar a criagdo, confecgdo e edigdo de materiais informativos, relacionados a educagdo, protegio
e defesa do consumidor;

VL custear exames periciais, estudos e trabalhos técnicos necessarios a
instrugdo de procedimento investigatorio preliminar instaurado para a apuragdo de fato ofensivo ao
interesse difuso ou coletivo;

Paragrafo amico. Na hipotese do Inciso VIII deste artigo, devera o
CONDECON considerar a existéncia de fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevancia,
a sua urgéncia e as evidéncias de sua necessidade.

Art. 16. Constituem recursos do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor
— FMDC, o produto da arrecadagio de:

L condenagdes judiciais de que tratam os artigos 11 e 13 da Lei n°. 7.347
de 24 de julho de 1985;
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IL valores arrecadados ao municipio, em virtude da aplica¢éo das multas
previstas no art. 56, Inciso I e art. 57 e seu Paragrafo Unico da Lei n°. 8078/90, assim como aquela
cominada por descumprimento de obrigagdo contraida em termo de ajustamento de conduta;

IIl.  transferéncias orgamentdrias provenientes de outras entidades
publicas ou privadas;

IV. rendimentos decorrentes de depésitos bancérios e aplicagdes
financeiras, observadas as disposi¢des legais pertinentes;

V. doagdes de pessoas fisicas e juridicas, nacionais ou estrangeiras;
VL outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

Art. 17. As receitas previstas nesta Lei serdo depositadas, obrigatoriamente,
em conta especial, a ser aberta € mantida em estabelecimento oficial de crédito, em nome do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor - FUNDECON.

§ 1°. As multas aplicadas deverdo ser recolhidas pelas empresas infratora ao
Fundo Municipal de Defesa do Consumidor por meio do Documento de Arrecadagdo Municipal —
DAM emitido pela Prefeitura Municipal.

§ 2°. Fica autorizada a aplica¢do financeira das disponibilidades do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC, em operagdes ativas, de modo a preserva-las contra
eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

§ 3° O saldo credor do FMDC, apurado em balango no término da cada
— exercicio financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4°. O Presidente do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor -
CONDECON fara publicar, semestralmente, os demonstrativos de receitas e despesas realizadas com
os recursos do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC., repassando copia aos demais
conselheiros, na primeira reunifio subseqiiente.

CAPITULO VI
DA MACRO-REGIAO

Art. 18. O Poder Executivo municipal poderd propor a celebragio de consércios publicos ou
convénios de cooperagdo com outros municipios, visando estabelecer mecanismos, de gestdo
associada a atuagdo em conjunto, para a implementagio de macro-regides de prote¢do e defesa do
consumidor, nos termos da Lei 11.107, de 06 de abril de 2005.

CAPITULO VII
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ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 20. A Prefeitura Municipal prestara apoio administrativo ¢ fornecera os
recursos humanos e materiais a0 CONDECON e ao FMDC, que serfio administrados por uma
secretaria executiva.

Art. 21. No desempenho de suas fungdes, os 6rgdos do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor - SMDC poderdo manter convénios de cooperagdo técnica entre si e com
outros érgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, no ambito de
suas respectivas competéncias e observado no art. 105 da Lei n°. 8078/90.

- Pardgrafo tinico. O Sistema Municipal de Protego e Defesa do Consumidor
— SMDC integra o Sistema Estadual de Protegdo ¢ Defesa do Consumidor, podendo estabelecer
convénios para o desenvolyvimento de agdes e programas de defesa do consumidor com o 6rgdo e
coordenador estadual.

Art. 22. Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor - SMDC, as universidades piiblicas e privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas
relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Podera ser convidado a colaborar em estudos ou participar
de comissdes instituidas pelos érgios de protegdo e defesa do consumidor entidades, autoridades,
cientistas e técnicos.

Art. 23. As despesas decorrentes da aplicagdo desta Lei, correrdo por conta
das dotacdes orgamentérias previstas no Orgamento Anual da Prefeitura Municipal.

— Art. 24. O Poder Executivo Municipal aprovara, mediante decreto, o
Regimento Interno do PROCON Municipal, definindo a sua estrutura administrativa, a competéncia
da Coordenadoria e das Divisdes, bem como dos cargos.

Art. 25. Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogando

quaisquer disposigdes em contrario.

EDIFICIO DA CAMARA MUNICIPAL DE ELDORADO, ESTADO DE MATO GROSSO DO
SUL, AOS QUATRO DIAS DO MES DE JULHO DE DOIS MIL E VINTE E DOIS.

-

" Daiane Gomes Lacerda
Vice-Presidente

RUA IRMA ARISTELA, 800 * CX. POSTAL, 003 » CEP 79970-000 * FONE: (67) 3473-1221 * FAX: (67) 3473-1988

GABINETE DA PRESIDENCIA ¢ FONE (67) 3473-2433
-80 ¢ F-MAIL: camaraeldorado@camaraeldorado.ms.gov.br * ELDORADO - MS




